
Info & Merkblatt zum Thema DTV-Klassifizierung 

Das Qualitätsversprechen für den Gast!  

Die offiziellen DTV-Sterne signalisieren dem Gast: Diese Unterkunft ist nach den 
Sternekriterien des Deutschen Tourismusverbandes geprüft und bewertet.  

Je nach Ausstattung und Service wird die Unterkunft mit ein bis fünf Sternen ausge-
zeichnet - von einfach bis erstklassig.  

Die DTV-Sterne sind eine freiwillige Qualitätskontrolle für Ferienwohnungen, Ferien-
häuser und Privatzimmer mit bis zu neun Betten. 

 

Das offizielle Erkennungszeichen einer klassifizierten 
Unterkunft. 

 

 

Möchten Sie Ihre Ferienunterkunft klassifizieren lassen? 

Ihr Ansprechpartner für die Klassifizierung ist die Tourismusorganisation oder  
Tourist-Information am Ort der Ferienunterkunft. 

Wie läuft eine Klassifizierung ab? 

Jede Ferienunterkunft wird anhand des bundesweit einheitlichen Kriterienkataloges 
zur DTV-Klassifizierung überprüft. Ihre örtliche Tourismusorganisation oder Tourist-
Information erläutert Ihnen gern die Anforderungen und vermittelt Ihnen einen Prüfer 
für die Besichtigung Ihrer Unterkunft. Nach erfolgreicher Prüfung erhalten Sie eine 
Urkunde mit dem Klassifizierungsergebnis. Nun können Sie mit den Sternen werben.  
Ihre örtliche Tourismusorganisation oder Tourist-Information erläutert Ihnen 
gerne die Anforderungen. 

- Mindestkriterien 
- Lizenzvereinbarung 

Die DTV-Sterne sind für drei Jahre gültig  

Gastgeber können drei Jahre mit den DTV-Sternen werben. Anschließend ist eine 
erneute Klassifizierung erforderlich.  
Vereinbaren Sie rechtzeitig vor Ablauf Ihrer Sterne-Klassifizierung einen neuen Ter-
min zur Begutachtung Ihrer Ferienunterkunft. So können Sie mit Ihren Sterne ohne 
Unterbrechung werben. 



Diese Vorteile bieten Sterne? 

› Sie erhalten einen kostenlosen Eintrag auf dem DTV-Infoportal » sterneferien.de 
› Werben Sie mit den Sternen auf Ihrer Website und in Buchungsportalen  
› Sehen Sie hier die Übersicht der » Sterne-Produkte und bestellen Sie im » Online-
Shop 
› Rechtliche Informationen zur Vermietung 
› Informationen zum Umgang mit Gästebeschwerden 
› Best Practice Bildbeispiele 

Was kostet eine Klassifizierung? 

Der Deutsche Tourismusverband erhebt einmalig eine Lizenzgebühr in Höhe von 
24,99 € für drei Jahre. Die einmalige Bearbeitungsgebühr für die Prüfung vor Ort legt 
Ihre zuständige Tourismusorganisation zusätzlich fest. 

DTV-Geschäftsstelle 

Deutscher Tourismusverband e.V. 
Deutscher Tourismusverband 
Service GmbH 
Schillstraße 9 
10785 Berlin 

DTV-Klassifizierung: Mo. - Do. 8.00 - 17.00 Uhr / Fr. 8.00 - 16.00 Uhr 
Tel.: 030 / 856 215 -130 
kontakt@deutschertourismusverband.de 

https://www.deutschertourismusverband.de/qualitaet/sterneunterkuenfte 

http://www.sterneferien.de/
https://www.deutschertourismusverband.de/fileadmin/Mediendatenbank/PDFs/Klassifizierung/DTV_Sterne_Flyer_low2017.pdf
https://shop.dtv-portal.de/sterneprodukte
https://shop.dtv-portal.de/sterneprodukte
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